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Sisthema-EGM, gerceklestirecegi otoklav ve termal haritalandirma (etlv, buzdolabi, stabilite kabini, su banyosu, tlinel ve
termal depolar) validasyon hizmetlerini TS EN ISO/IEC 17020 standardi ¢cercevesinde ve hizmet kapsaminda yer alan ilgili
diger tim standart, norm ve belirlenmis akreditasyon sistemine uygun olarak, muayene faaliyetlerinin tim sorumlulugu
Ustlenerek sirdirilecegini ve bu hizmet anlayisindan 6diin vermeyecegini beyan eder. Validasyon calismalarini
yeterlilik, tarafsizlhk, bagimsizlik ve dogruluk ilkeleri dogrultusunda, musterilerinin, yasal otoritelerin veya kuruluslarin
ihtiyaclarina cevap verecek sekilde gergeklestirecegini, Sisthema-EGM Validasyon Sistemi yonetici ve personelinin her
tarlu idari, ticari, mali ve teknik i¢ ve dis baskilardan ve etkilerden uzak bulundugunu ve bu tir baglantilardan kesinlikle
uzak tutulacagini ve validasyon hizmetlerini tehlikeye atacak hicbir faaliyete girmeyecegini, validasyon personelinin sabit
Ucretle calistigini, aldiklar Gcretin validasyon sayisi ile ilgili olmadigini, validasyon prosediirlerinin, Sisthema-EGM
disindaki kisiler veya organizasyonlar tarafindan validasyon sonuclarina miidahale edilemeyecek sekilde yuruttldigin,
gerekli olan mali, teknolojik ve insan kaynagi imkanlarinin yaratilmasinin Sisthema-EGM sorumlulugu altinda oldugunu,
misterilere ait gizli bilgilerin, rapor, test ve kalibrasyon sonuglari ve tescilli haklarin korunacagini, kanun geregi veya
s6zlesmeye dayali taahhiitler geredi gizli bilgi vermesine ihtiya¢ duyuldugunda, kanunlar tarafindan bir sinir
getirilmedikgce, miisteri veya ilgili kisiyi, saglanan bilgi konusunda bilgilendirilecegini, personelin glivensizlik yaratacak
herhangi bir faaliyette bulunmasinin 6nlenecegini, bu sartlar ¢cercevesinde TS EN ISO/IEC 17020 de A 6ngorilen A Tipi

Muayene Kurulusu bagimsizlik kriterlerini karsilayan Sisthema-EGM biitlin bunlarin giivenceye alindigini taahhiit eder.

Sisthema-EGM bagimsizlik kriterleri asagidaki gibidir:

1 Validasyon hizmetini gergeklestiren kurulus, konuya taraf olan kesimlerden bagimsiz olmalidir.

Validasyon hizmeti veren kurulus ve validasyonu gerceklestirmekten sorumlu personeli, valide ettikleri ekipmanlarin
tasarimcisi, imalatgisi, tedarikgisi, montajcisi, satin alicisi, sahibi, kullanicisi veya bakimcisi, ne de bu kesimlerin yetkili
temsilcisi olmamalidir.

2 Validasyon hizmeti veren kurulus ve onun personeli, validasyon faaliyetleri ile ilgili olarak kararlarinin ve
dogruluklarinin bagimsizligi ile celisecek hicbir faaliyetle istigal etmemelidir. Ozellikle, valide edilen

ekipmanlarin tasarimi, imalati, tedariki, montaji, kullanimi ile veya rekabet durumunda olan ekipmanlarla dogrudan ilgili
olmamalidir.

3 Batdn ilgili taraflar, validasyon kurulusunun hizmetlerine erisebilmelidir. Yeteriz mali veya diger sartlar

bulunmamalidir. Kurulusun g¢alisma prosediirleri ayrim yapmayan bir sekilde uygulanmalidir.

EBRU MERT
Genel Midur
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